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Phu luc I

KHUNG CHUAN MUC PAO BUC, VAN HOA KINH DOANH
GAN VOI BAN SAC DAN TQC VA TIEP CAN PUQC TINH HOA

VAN HOA KINH DOANH THE GIOI
(Kem theo Quyét dinh so  /OP-TTg
ngay thang nam 2026 cua Thu twong Chinh phu)

STT

CAC CHUAN MUC

NHAN VAN ,
Ton trong con nguoi, ldy khdach hang, nguoi lao dong lam trung tam cua
viéc kinh doanh

1.1

Khach hang la trung tam

1.1.1

1.1.2

Lay loi ich hop phap, lau dai cua khach hang lam trung tam trong moi
hoat dong va quyét dinh san xuat, kinh doanh; coi sy hai 1ong, niém
tin cua khach hang 1a co s& quan trong cho uy tin va phat trién bén
vitng cia doanh nghiép.

Ton trong va bao vé quyén, lg1 ich chinh dang cua khach hang, ddi xur
cong bang, khong phan biét d6i xir; khong loi dung su thiéu thong tin
hodc vi thé yéu hon cua khach hang dé truc loi; léng nghe va cai thién
dura trén phan hoi khach hang tir moi kénh.

Bao dam minh bach trong cung cap thong tin va trach nhiém véi khach
hang, thuc hién diy du nghia vu théng tin, bao vé quyén riéng tu va
dir liéu ca nhan; lang nghe, tiép thu y kién ctia khach hang, hudng tGi
xdy dung mdi quan hé tin cdy, lau dai, hai hoa loi ich.

1.2

Xay dung van héa doanh nghiép

1.2.1

1.2.2

1.2.3

Tao dung méi truong 1am viéc nhan van, t6n trong nhan pham, cong
bang, hop tac, chia sé, lang nghe trong ndi bd doanh nghiép, gop phan
hinh thanh khong gian lam viéc than thién, an toan va gan bo lau dai.
Xay dung va duy tri cac chuin myc tmg xir dua trén cac gia tri nhan vin
nhu ton trong, trung thuc, trach nhi€ém va hop tac gitra 1anh dao voi
ngudi lao ddng, gitta ngudi lao dong voi nhau; qua do cung ¢d niém
tin, sy doan két va vin hoa nodi bo lanh manh.

Trong ndi b doanh nghiép, xay dung van hoa doanh nghiép bang céc
hoat dong cu thé (thanh 1ap quy hd tro tuong than tuong ai; két
nghia gitta cac phong ban; cac chuong trinh vé ngudn; cac 16p tap
huin vé dao duc kinh doanh; v.v...)

1.3

Bao dam quyén loi nguoi lao dong

1.3.1

Xay dung ké hoach, 10 trinh dat dugc cac chimg nhan quéc té uy tin ve
dam bao quyén loi, phic loi cho ngudi lao dong dé 1am bao ching chét
luong cho moi trudng lao dong tai doanh nghiép nhu: Great Place to
Work®; ISO 45001 (tiéu chuan qudc té vé hé thong quan ly an toan va st
khoe nghé nghiép); SA8000; Tiéu chuin lao dong qudc té ctia ILO (ILS).
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1.3.2

1.3.3

1.3.4

1.3.5

1.3.6

Hanh dong theo tiéu chuan DEI (Diversity, Equity, and Inclusion) vé
da dang, cong bang va hoa nhap trong méi trudng 1am viéc.

Tuy vao tung quy mo6 doanh nghiép, xay dung dugc h¢ thong phong
ban bao vé ngudi lao dong theo ciu trac chuan qudc té nhu: Quan ly
nhan sy; Hanh chinh-Phap ché; HSE; Cong doan; B phan khiéu nai
an danh; Truyén thong ndi bd; cham soc sire khoe va tinh than!.

Xay dung 10 trinh giiip nhén vién phat trién sy nghiép va ning lyc ca
nhan theo chuan quéc té vai chi s6 danh gid rd rang.

Str dung khoa hoc, cong ngh¢ va d6i méi sang tao theo hudng nhan
vin, gbp phan nang cao ning suét lao dong, ddng thoi bao dam quyén
va loi ich hop phap, chinh dang cua ngudi lao dong.

Bao ddm moi truong lam viéc an toan cho nguoi lao dong.

LIEM CHINH
Tudn thii phdp ludt, trung thuc, khong gian lgn; phong, chong tham nhiing

2.1

Tuan thi phap luat

2.1.1
2.1.2

Tuan thti Luat Canh tranh va hoan tit cac nghia vu thué.

Tuan thu B luat Lao dong, Luat Doanh nghi¢p, Luat Bao hiém x4 hoi,
Luat An toan v¢ sinh lao dong v.v...

2.2

Ton trong doi thii va thi treong

2.2.1

Ton trong dbi thu va luat choi chung trén thuong trudng. Ton trong
ban quyén, nhéan hiéu, sang ché cua d6i thu, khong sao chép, lam gia
hodc str dung trai phép tai san tri tu¢ cua d6i thu; khong noi xau/bdi
nho/bia dat thong tin vé ddi thu.

2.3

Canh tranh lanh manh

2.3.1

Khong lam dung vi thé doc quyén hodc dimg dau thi trudng dé chén
¢p cac doanh nghiép nho cung nganh nhu: ban pha gia; ép nha phan
phoi doc quyén loai bé doi tha v.v...

24

Phong, chong tham nhiing, rira tién

24.1

242

243

Nghiém cAm viéc dua hodc nhan bat ¢t thu gi co gia tri (tién bac, qua
tang, an hu¢) nham muc dich gdy anh hudng khong ding dan dén cac
quyét dinh kinh doanh; bao gdm cac hanh vi gian 1an nhu ltra déi hoic
lam dung quyén luc.

Xay dung hé théng ké toan minh bach, chi tiét phan anh day du moi
giao dich, ngdn chdn cac khoan thanh todn "ngoai s6 sach", cac
giao dich bat hop phap.

Xay dung co ché tb cdo vi pham trong pham vi doanh nghiép dé
bao vé nguoi to cao nhu dudng diy nong an danh, chinh sach
khong tra diia.

1 Céu triic nay dé c6 tai cac doanh nghiép nhu Vinamilk, Viettel, FPT




MINH BACH
Céng khai théng tin, ré rang trong hop dong, quan tri.

3.1

Trung thwe va minh bach véi khach hang

3.1.1

Trung thwe va minh bach vé san pham/dich vy; dam bao chit lugng
va do an toan cua san pham/dich vu; ton trong va dam bao quyén
loi cua khach hang.

3.2

Trung thwe va minh bach véi dbi tac

3.2.1

322

Thuyc hién trung thyc, minh bach va c6 trach nhiém trong quan hé véi
d6i tac, tir dam phan, ky két dén thuc hién hop dong; ton trong va thuc
hién nghiém tiic cac cam két da thoa thuan; bao dam cong bang, binh
dang, canh tranh lanh manh, khong loi dung vi thé; giai quyét cac tranh
chép trén co sé thién chi, hop tic va tuan thi phép luit.

Hudng téi xay dung quan hé hop tac lau dai, cung phat trién voi
ddi tac, trén co s& hai hoa loi ich, ton trong 1an nhau va cung chia
s¢ trach nhiém xa hdi, gop phén hinh thanh méi truong va hé sinh
thai kinh doanh minh bach, 1anh manh va bén virng.

3.3

Trung thye va minh bach trong quén tri, quéan ly va van hanh
doanh nghiép hudng toi chuin quoc té

3.3.1

3.3.2

3.33

3.34

3.3.5

Doanh nghiép dat chuan quéc té vé kiém soét va kiém toan ndi b véi
cac chimg nhén uy tin nhu COSO (vé kiém soat noi bo); IIA (khung
tiéu chuan toan cau cho kiém toan ndi bd) cung cac tiéu chuan ISO
lién quan nhu ISO 9001, ISO 37301, ISO 31000 v.v..

Doanh nghi€p c6 ap dung h¢ thdng quan tri va van hanh theo tiéu chuan
qudc té theo cac mirc do khac nhau twong tmg voi quy m6 doanh
nghiép, tiéu biéu nhu: Hé théng quan 1y tich hop IMS (gdm ISO 9001
- chét luong, ISO 1400 - moi truong va ISO 45001 - an toan, suc khoe
nghé nghiép); Bo tiéu chuan dung dé danh gida mac d6 phat trién bén
vitng va trach nhiém ctia mot doanh nghiép ESG (két hop ISO 14001
+ 45001 + 26000 + SA8000); B6 Nguyén tic quan trji Cong ty
G20/OECD; v.v..

Xay dung Ban lanh dao doanh nghiép dat chuan mé hinh quan tri qudc
té nhu: tap trung vao tinh minh bach, trach nhiém, hi¢u qua chién luoc,
da dang hoa va kha ning giam sat rii ro, nham dam bao ban lanh dao
hoat dong hiéu qua va phu hop véi loi ich ¢ dong ciing nhu cac bén
lién quan.

Xay dung St ménh, Tam nhin, Triét 1y kinh doanh, cac gi tri cot 15i
cua doanh nghiép; co ké hoach, 19 trinh hanh dong va giam sat ro rang,
c6 tinh thuc té v6i doanh nghi¢p, dam bdo hai hoa lgi ich dai han
cua cac bén co lién quan (chu doanh nghiép, nguoi lao dong va cong
dong).

Tuan thi viéc quan tri va van hanh doanh nghiép ding cam két
qudc t& ma Chinh phu da ky két.




4 TRACH NHIEM
Trdach nhiém véi xd hoi, céng dong, méi truong.
4.1 Trach nhiém véi xi hoi, cong dong

4.1.1 | Ungho céac chuong trinh do nha nudc phat dong; tham gia xay dung

4.1.2 | chinh sach kinh té, x4 hoi dong gop vao su nghiép quan tri dat nudc
cung Pang va Chinh phu.

4.1.3 | Tham gia cac hoat dong nham cung ¢, nang cao vi thé, tim voc ctua
doanh nghiép tu nhan trong nén kinh t& quéc gia

4.1.4 | Tham gia va hoat dong tich cuc trong cac hiép hoi, t6 chirc doanh
nhan uy tin tai Viét Nam nhu: Lién doan Thuong mai va Cong
nghi¢p Viét Nam (VCCI); cac Hi€p hdi theo nhoém doanh nhan (DNT,
VINASME v.v...); ciac Hiép hoi nganh nghé (VASEP, VITAS,
VINASA v.v...); cac Hiép hoi doanh nhén dia phuong v.v...

4.2 Trach nhiém véi nhiém vu phat trién Kinh té chung ciia dat nuéc

4.2.1 | Xay dung doanh nghi¢p 16n, virtng manh, hudng t61 muc ti€u dugc gia
nhap danh sich nhiing doanh nghiép 16n trén thé gidi, tao uy tin cho
nén kinh té Viét Nam.

4.2.2 | Sang ché, phat minh, dé xuat cic san pham, giai phap kinh doanh thong
minh, sang tao xing dang lam thuong hiu quoc gia dé canh tranh voi
cac nudc trén thé gidi, gop phan thic day nén kinh té dat nude.

4.2.3 | bat dugc muc ting truong doanh thu hodc loi nhuan cua doanh
nghiép cao hon mirc taing GDP trung binh cua Viét Nam.

424 | Dong gop lon va 6n dinh vao GDP qubc gia thong qua quy mo doanh
thu, san xuat kinh doanh hiéu qua va mo rong dau tu.

4.3 Trach nhiém véi moi truong

4.3.1 | Quan tri theo bd 3 tiéu chuan vé Mai trudng - xa hoi - quan tri ESG
(environment - social- governance) voi cac sO liéu minh bach dé do
luong nhiing yéu t6 lién quan dén dinh hudng, hoat dong phat trién
bén vitng cua doanh nghiép.?

4.3.2 | Hoat dong thuc té theo dinh hudng trach nhi¢ém xa hoi cia doanh nghiép
theo tiéu chuan ctia ISO 260003; Tiéu chuin Bao céo bén virng ESRS;. ..

5 SANG TAO
Coi d6i méi la dong lyc phat trién
5.1 Sang tao bén viig trong phat trién linh vure va san pham kinh doanh
5.1.1 | Co ché tai vé kiém soat giam sat viéc sir dung Al trong sang tao

san pham tai doanh nghiép: C6 chting nhan riéng cho cic san
phém/dich vu dugc sang tao béng Al dé khach hang va ddi tac nhan
dinh chinh xac vé gia tri ctia san pham va dich vu; c6 ché tai lién quan
dén ban quyén noi dung do Al tao ra; dam bao an toan va bao mat
hé thong cong nghé dé quan 1y rui ro an ninh mang lién quan dén
san pham/dich vu cua doanh nghiép (deepfake, tin cong mo hinh
(model poisoning), xadm nhép dir liéu v.v...)

2 https://baochinhphu.vn/esg-dong-luc-phat-trien-ben-vung-trong-ky-nguyen-moi-102250423183218857.htm
3 https://chungnhanquocgia.com/tieu-chuan-iso-26000-pdf-tieng-viet/
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5.1.2

C6 chién lugc R&D (research &development) theo hudng sang tao
va bén vitng: tao ra san pham/dlch vu moi co tinh dot pha; ung
dung cong nghe tién tién; cai tién quy trinh san xuit nham ting
hiéu suét, giam chi phi; phéi hop v0i vién nghién ciru truong, startup,
dbi tac cong nghé trong nude va quc té.

S5.2.

Sang tao bén virng trong mé hinh va quan 1y doanh nghiép

5.2.1

522

523

C6 chién lugc xay dung do1 ngli ké thira mot cach can trong va c6 10
trinh r0 rang dua trén céc tiéu chuan nhu: xac dinh rd céc vi tri then
chét ludn can nguoi ké can dé dam bao tinh lién tuc kinh doanh; tim
kiém, danh gia va phat trién (mg vién tiém ning; giam sat, danh gia
dinh ky vé nang luc, dao duc va tam nhin cua ung vi.

Phét trién tu duy d6i moi mang lai gia tri bén vimg trong 5 - 10 nim
t6i va dong hanh cung voi dinh hudng phat trién chung ciia nha nudc,
huéng t6i muc tiéu phat trién Bén viing (SDGs - Sustainable
Development Goals) do Lién hop qubc dé ra*.

Xay dung duoc bo phan d6i méi chuyén trach dé thur nghiém y
trong sang tao. BO phan nay dat cac yéu td then chdt nhu: co
lanh dao cap cao dich than dan dat; c6 ngan sach riéng; c6 co ché
chip nhan that bai; c6 hé thdng thu thap ¥ tudng tir nhan vién; co
chi tiéu ra mit y tudng méi, sang tao dinh ky hang nim.

HOINHAP ,
Mo rong tam nhin quoc té, phat huy ban sac Viét Nam

6.1.

Xay dung b quy tic wng xir co ban trong cac giao dich thwong
mai quoc te

6.1.1

Tuén thu céc tiéu chuan quoc t& nhu: GDPR - ISO 27000 - OECD
Privacy G}Jidelines (thuoc nhom ti€u chuan vé bao vé dir li¢u qé
nhan, quyén riéng tu va an ninh thong tin.) véi khach hang va doi
tac.

6.2.

Tiép cin tinh hoa vin héa kinh doanh thé giéi

6.2.1

Doanh nghi¢p chu dong chon loc va chuyén héa tinh hoa vin hoa kinh
doanh thé giéi phu hop véi tdp quan kinh doanh va ban sac Viét
Nam

6.3

Pao dirc, vin héa kinh doanh gin véi pham chit dic trung ciia
nguwoi Viét Nam

6.3.1

6.3.2

Pua long yéu nudc, tu hao dan toc va y chi doc 1ap thanh nhiing
phuong cham hoat dong cu thé ctia doanh nghiép; xay dung chinh
sach trach nhiém x3 hoi gin lién voi lgi ich quoc gia; tich hop cac
gia tri lich str va dan toc vao quy tic dao duc v.v... Su dung cac
hinh 4nh, biéu twong vin hoéa dé khoi day long yéu nudc, niém tu
hao dan tdc.

Thuc day hop tac giira cac doanh nghiép dé tao nén mot cong dong
doanh nghiép Viét Nam théng nhét va doan két thong qua cac to
chirc, hiép hoi lién két, doanh nghiép két nghia v.v...

4 https://vietnam.un.org/vi/sdgs




6

6.4

Phat huy, lan téa ban siic din tdc trong vin hoa kinh doanh

6.4.1

6.4.2

Str dung, tich hgp nhiing biéu tuong; gia tri vat thé, phi vat thé cua
dan tdc vao doanh nghiép ctia minh.

Co6 cac hoat dong ton vinh, dao tao, giao luu, van thé my... nham
ning cao nhan thirc cua ngudi lao dong vé ban sic dan toc.

6.5

Quing ba va g10’1 thi¢u mo hinh chuén muc dao dire, van hoa
k1nh doanh gan v6i ban sic dan toc Viét Nam ra moi truong quoc
té

6.5.1

6.5.2

6.5.3

6.5.4

Co cac hoat dong d6i thoai va trao doi dé nang cao hop tac quodc
té trong xay dung chuan muc dao durc, van hoa kinh doanh gan véi
ban sac dan tdc.

Trong hop tac kinh doanh véi d6i tac, c6 bo quy tic Gmg XU song
phuong hodc da phuong dé hoa hop giita cac chuan muc qubc té va
phu hgp v6i1 ban sac dan toc Viét Nam.

Co cac hoat dong chu dong quang ba, lan téa mo hinh chuan muc dao
duc, van hoa kinh doanh gan voi ban sic dan toc Viét Nam ra moi
truong qudc té.

Xay dyng thuong hi¢éu doanh nghi¢p Viét Nam nham cung cd, ning
cao vi thé, tim voc ciia doanh nghiép trén trudng qudc té




Phu luc II

DANH MUC CAC NHIEM VU TRIEN KHAI KHUNG CHUAN MUC PAO PUC, VAN HOA KINH DOANH
GAN VOI BAN SAC DAN TQC VA TIEP CAN PUQC TINH HOA VAN HOA KINH DOANH THE GIOI

(Kém theo Quyét dinh s6  /OP-TTg

ngay thang 5 nam 2026 cua Thu twong Chinh phu)

A ‘n - £ £ . Thoi gian
TT Tén nhiém vu/co quan chu tri C(r“quan phoi hop Két qua hoan thanh
BO VAN HOA THE THAO VA DU LICH
Di€u phoi, theo doi, danh gia viéc trién khai Co co ché giam sat va| Hangnam
Khung chuan muc dao duc, van hoa kinh doanh bao cao danh gia day du.
dml} ky theo Eung slal df)a.ni .. Céc by, nganh lién quan; dia
- Xay dung ké hoach chi tiét theo giai doan. A a1, Tk
1. o n 2 . | phuong thuc hién va bao cdo két
- Theo doi viéc ap dung Khung chuan muyc tai X
n qua.
doanh nghiép. o o
- Téngq hop bdo cao dinh ky, so két, tong ket két
qua trién khai.
Chu tri, phoi hop v61 Bo Tai chinh, cadc bo nganh Ban hanh hudng (rﬁm,
lién quan, VCCI, Hi€p hoi va dia phuong nghién curu, thang do va co ché ap
xdy dung h¢ thong van ban hudng dan, thang dung dugc hoan thién Nam
do va co ché van hanh Khung chuan muc. B6 Khoa hoc va Cong nghé, Bo | va di€u chinh phu hop | 2026 - 2027
- Xy dyng va hoan thién van ban huong dan ap | Tai chinh, by, ban, nganh lién | thyc tién.
2. dung Khung chuan muyec. quan, VCCI, Hi¢p hoi Phat trién

- Xay dung, hoan thién thang do ciia Khung chuan
muc.

- Hd tro doanh nghiép diéu chinh bd quy tic tng
xtr hodc bd quy tic dao dirc doanh nghiép phu hop
thuc tién.

Van hoa Doanh nghi¢p Viét
Nam, cac dia phuong.




A ‘n - £ £ . Thoi gian
TT Tén nhiém vu/co quan chu tri Co quan phoi hgp Két qua hoan thanh
Ra soat, stra ’déi, bo sung va hoan thién thang do Hoan thién thang do Nam 2026
lién quan dén dao duc, van hoa kinh doanh va
phat trién doi ngli doanh nhan.
- Ra soat, xac dinh nhimg bat cap, han ché cua | ., .. . :
3 thang do chua phu hop voi thuc tién trién khai. Cac b9, nganh, dia phuong.
- Thiet 1ap co che, khuyén khich ton vinh doanh
nghiép, doanh nhan dat chuan myc dao duc, van
héa kinh doanh.
Long ghép Khung chuan myc voi cac chuong Gop phan thuc hién cac| Hang nam
trin}}, dé an lién quan: o muc tiéu, qhiém vu cua
4. - Kiém tra, ra soat cac d€ an lién quan d€ 16ng ghép | Cac b, nganh, dia phuong Khung chuan muc
vao Khung chuan myec. ‘
- Xay dung hudng dan trién khai dong b0, tranh tring 13p.
Tuyén truyen phé bién, dao tao, bdi dudng, truyen T(3 (.:hu:c tr 01 - 92 hf’) ! Hang nam
.. A1 A .. | thao; 01 - 02 lop tap
thong vé Khung chuéan murc; huy dong cac ngudn | Dai Truyén hinh Viét Nam, Dai ISP X, X
.z A on huan/nam; san xuvat an
luc xa hoi hoa phuc vu trién khai. Tiéng no1 Viét Nam, Hiép hdi 2 N A
5. 2 . N A % . N pham va video truyén
- T6 chtc hoi thao, tdp huan, dao tao cho | doanh nghi¢p, dia phuong, co n A X
A f A . A S thong, tiep can 200 dén
doanh nghié¢p, cdn bo quan ly. quan béo chi, t6 churc xa hdi. Ay A
A A X 1A 12 500 doanh nghi€p va cong
- Huy dong nguon lyc xa hdi hoa. A
chirc, vién chrc.
BO TAI CHINH
th)i hop bao dam diéu kién tai chinh va ho tro bam bdo cac co quan,
trién khai Khung chuan myc ’ dia phuong lién quan
1 - Bo Tai chinh phoi hop cac néi dung lién quan bo tri duoc Elu‘o.’ng flan ap d}lng: Hang nim
co ché tai chinh va bo tri

kinh phi theo quy dinh, hudng dan co che tai chinh
va phi hop cung cap thong tin phuc vu téng hop béo
cao khi duoc yéu cau.

Cac bo, nganh, dia phuong

kinh phi thyc
Khung chuan muyc.

hién




TT Tén nhiém vu/co quan chi tri Co quan phdi hop Két qua h:thlglgl:h
- Ph01 hop long ghép ndi dung tuyén truyén, do tao
vé Khung chuan muc tai cac chuong trinh, dé an dao
tao doanh nghiép, doanh nhan dé trién khai Nghi
quyét s6 68-NQ/TW.
- Ban hanh hoic hudng din co ché tai chinh phuc
vu trién khai Khung chuan myec.
Cac doanh nghiép dugc | Hang nam
huéng dan ap dung cac
. . tiéu chuan bao céo tai
Hudng dan va khqyén khich doar}h nghi¢p thuc | B0 Khoa hoc va Cong nghé, | chinh va quan tri rui ro
) hi¢n céac tiéu chuan lién quan dén bao cao tai | Ngdn hang Nha nudc, B |theo hudng din cua
chinh, minh bach thong tm quan tri rai ro tai chinh | Cong Thuong. IFRS va OECD
tiém can chuan muc qudc té.
BO CONG THUONG
Chu tri, phdi hop trién khai cac hoat dong thiic day Hang ndm
dao dtrc, van hoa kinh doanh va trach nhiém xa hdi
cua doanh nghiép trong linh vuc thuong mai va Khuyén khich va huéng

hoi nhap quéc té; long ghép Khung chuan muyc
vao cac hoat dong xtc tién thuong mai, phat t trién thi
trudng va hd trg doanh nghiép tham gia chudi gia tri
toan cau, bao dam phu hop véi cac chuong trinh,
nhiém vu da dugc cip ¢ tham quyén phé duyét:

B6 Vin hoa, Thé thao va Du
lich, VCCI, Hiép hdi nganh hang.

dan duoc 50 cac doanh
nghiép/nam.




TT

Tén nhiém vu/co quan chi tri

Co quan phdi hop

Két qua

Thoi gian
hoan thanh

- Huéng dan xay dung vin hoa doanh nghiép trong
cac hiép hoi nganh hang, chudi san xuét - xuat
khau.

- Yéu cau 16ng ghép chuan muc vao quy tic ung
XU cua cac hiép hoi: dét may, da giay, di¢n tu, thép,
0 to, ban 1¢...

- Két nbi doanh nghiép véi cac chuong trinh xuat
khau bén vitng, chimg nhan quic t& (Fair Trade,
GlobalGAP...).

-To chirc cac chuong trinh xuc tién thuong mai,
két ndi doanh nghiép voi thi truong quoc té, dong
thdi nhidn manh tuin tha chuan muc dao dic va
minh bach thong tin.

- Quang ba thanh cong t6i thiéu 20 doanh nghiép
Viét Nam mang ban sdc dan toc ra tai 10 dién dan,
héi nghi va co ché dbi thoai qubc té uy tin (OECD,
UN Global Compact,...).

Nam 2030

BOQ KHOA HQC & CONG NGHE

HO tro doanh nghiép ung dung cong nghe s0,
chuyén d6i s6 trong quan tri van hoa doanh nghiép

B0 Vian héa, Thé thao va Du lich;
Hi¢p hdi doanh nghi¢p; cac dia
phuong

Hon 100 doanh nghiép
dugc dao tao, nang cao
nang luc chuyén d6i sé
va ap dung cong nghé
trong quan tri van hoa
doanh nghiép.

Hang ndm

- X4y dung va van hanh cac nén tang sb, giai phap
cong ngh¢ phuc vu chuan hoa quy trinh quan tri
van héa doanh nghiép.

B6 Vin hoa, Thé thao va Du
lich, doanh nghiép va cac dia
phuong

it nhat 01 nén tang cong
ngh¢ ho tro trién khai
Khung chuan myc

Nam
2026 - 2028




A ‘n - £ £ . Thoi gian
TT Tén nhiém vu/co quan chu tri Co quan phoi hgp Két qua hoan thanh
- Phat trién hé sinh thai tri thire va doi méi sang
tao ing dung Khung chuan muc dao duc, van hoa
kinh doanh.
Xay dung, trién khai cac chuong trinh, bd céng cu | Bd Vin hoa, Thé thao va Du lich; It ,nhit 69 ;doaAn h I}gh}ep Nam
3 . ., . A thi di€m tiép can bd cong
danh gia. cac doanh nghiép , N 2027
cu danh gia
BO GIAO DUC VA PAO TAO
Long ghép nodi dung vé dao duc, van hoa kinh
doanh vao chuong trinh dao tao, b6i dudng doanh ‘ 7
nhan, cdn by quan ly, sinh vién va hoc vién cac Long ghép Khung chuan
nganh li€n quan. A e 1s 2 \ . | muc vao 25% chuong
1 - Xay duyng chuong trinh dao tao vé dao duc, van hoa ];('; Vlfﬁlé ho?l,é;l“h;ggléaonvz}lﬁ]é)u 110051(; trinh dao tao, boi dudng Nam
kinh doanh. 7 doanh r'lp hia SHIep, doanh nhéan, can b quan | 2026 - 2027
- Long ghep ndi dung Khung chuan myc vao cac mon shieh 1y va sinh vién cac nganh
hoc, khoa hoc, chuong trinh bo1 dudng. lién quan.
- Bam béo cap nhat kién thire, phuong phép giang day
hién dai.
Xay du’ng giao trinh, tai liéu giang day, mo hinh C’a ¢ ny SO" do tao, Ylen .I}ghlfir.l Hf) an ‘th1e;:n £1a0 tr} nh, t?,l .
) hoc tap vé van héa doanh nghiép, dao dirc nghe ctru va truong hoc, cac Hiép hQ} li¢u va cong cu danh gia Nam
’ doanh nghiép, B Van hoa, Thé | phu hop cho tung linh | 2026 - 2028
nghiép va quan trj bén viing \ :
thao va Du lich vuc.
- Ph01 hop t6 chue hoi thao, hoi nghi tap huén va T6 chire 01 - 02 hoi thao,
truyen thong veé Khung chuan muc. Doanh nghiép, cidc Hi€p hoi | tap huan/nam; nang cao -
A A XS 1o a 2| s n ~ Nam
3 - Néang cao nang lyc doi ngii giang vién, chuyén | doanh nghiép, Bo Van hoa, Thé | nang lyc cho déi ngi 2027 - 2035

gia hd tro doanh nghiép trong xay dung va trién
khai cac chuan muyc dao dirc, vin héa kinh doanh.

thao va Du lich

giang vién, chuyén gia
va doanh nghiép
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CAC BQ, CO QUAN NGANG BQ
o e o 2 o o o i i o e
trinh dao tac; nghién ctru va boi du:Gﬁg nguén nhan B¢ Vin héa, T.hé thao va Du lich; | dicu chinh chlép g,
e T cac .bA(f), nganh lién quan; cac doanh clxlu?'ng triflh, }(é hoach | Hang nam
- Long ghép cac muyc ti€u, nhiém vu cua Khung nghiép de 1?ng ghep vao Khung
chuan muc
chuan muc vao cac chuong trinh, dé an lién quan
CAC CO QUAN TRUYEN THONG
(Thudc hé thong bdo chi quoc gia, do co quan cé tham quyén qudn 1y theo quy dinh phdp ludt)
San xudt va phéat song
B0 Vian héa, Thé thao va Du lich; khoang 50 tin, bai,
San xuit ndéi dung va truyén théng vé Khung | . % _ . : A . S \ <
chuén muc trén céc nén ting, cac bo, Hganl},. dia phu:O’ngA lién chg;ong. tr1nh/r§am, 6 Hang nam
quan; Hi¢p hoi doanh nghiép chién dich truyén thong
dai han
UBND CAC TINH, THANH PHO
- Trién khai, ap dung, 16ng ghép Khung chuan muc
vao cac chuong trinh, nhi¢ém vy, dinh hudng phat
trién kinh té, xa hoi cta dia phuong.
- Ho trg doanh nghiép tlep can va ap dung Khung
chuan muc; ph01 hop t6 chirc cac hoat dong truyen B0 Van héa, Thé thao va Du lich; Khung chuan muc dugc
thong, dao tao, tap huén, huéng dan thuc hanh va | cac sé, ban, nganh; Hiép hoi | quan triét va thuc hién | Hang nim

nhan rong mo hinh doanh nghiép dién hinh.

- Xay dung co ché khuyén khich doanh nghiép
thuc hanh tét dao dtrc, van hoa kinh doanh.

- Bao cio két qua dinh ky hing nim vé Bo Vin
héa, Thé thao va Du lich.

doanh nghié¢p

ddng bo
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CAC TO CHUC: Lién doan Thuwong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI), Hiép hoi Phat trién Viin héa Doanh
nghiép Viét Nam va cac hiép hoi nghé nghiép, hiép hdi doanh nghiép
- Phéi hop trién khai Khung chuin muc véi vai tro
cau ndi gilta co quan quan 1y nha nuéc va cong
d6ng doanh nghiép; theo ddi, danh gia tinh hinh
thucvhié’n.
i Ph? bien va h ; t ro dqz}nhfg{nep thyc hi¢n Khung B0 Vin hoa, Thé thao va Du lich; Khoang 50  doanh
chuan myc va danh gia noi bo. X cac bg, nganh lién quan; cdc | nghi¢p hoi vién dugc tu | Hang ndm
- Tén vinh doanh nghiép thuc hanh tot dao dtrc, d h" hia ’ X0 va ha t ‘
van hoa kinh doanh trén co s¢ ap dung Khung oanh nghiep van va ho trg
chuin muc.
- Tao dyng va phat trién mang ludi lién két giira
cac bén lién quan nham thac day thuc thi Khung
chuin muec.
CAC DOANH NGHIEP
‘ . . . 2 Cac doanh nghiép a
- Ap dung va duy tri thyc hanh Khung chuan muc. | 5 <0 46 The thao va Du lich: | dung  va dida ehinh o
- bao tao vé van hdéa doanh nghiép cho can bo Hang ndm

quan ly va nguoi lao dong.

Hiép hoi doanh nghiép

Khung chuian muyc phu
hop véi thuce tién
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